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Lieferanten/ Spediteursbewertung 2011

Sehr geehrter Herr Lenz,

im Rahmen unseres QM-Systems haben wir auch im ab gelautenen Jahr die Qualitdt unserer
Lieferanten und damit auch unserer Spediteure als Dienstleistungslieferanten bewertet.

Folgende Faktoren wurden beriicksichtigt:

Falschlieferungen: 0 Gewichtung: x 5
Sendungsverluste bzw. Beschadigungen: 0 Gewichtung: x 5
Termintreue: 0 Gewichtung: x 4
Fahrzeugmangel.: 0 Gewichtung: x 3
Servicemangel: 0 Gewichtung: x 3
Rechnungs- bzw. Dokumentenfehler: 0 Gewichtung: x 1

Fehler-Index: 0 %
Sie sind auf Grund der Qualitat Threr Transporte als A-Spediteur eingestuft.
(A=0-10%;B=10-20%;C= >20%)

[hre Transporte laufen einwandfrei und problemlos ab, daher freuen wir uns IThnen diese Einstufung
geben zu konnen.

Mit freundlichen Griilien
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